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De ce etica este atit de importanta
in practicile de reglementare?

m Asigura faptul ca companiile de utilitati $i consumatorii
sunt tratati corect $1 egal in toate deciziile de
reglementare.

m Asigurd faptul cd partile au acces egal la figierele Si
probele din dosare.

m Asigura faptul cd una dintre parti nu are acces la
informatii, reglementari sau procese refuzate altei parti.

m Asigura faptul ca companiile de utilitati $1 tott
consumatorii au incredere ca sistemul de reglementare
este corect.



Legea constitutionala

m Constitutia SUA ofera cadrul legal general de
reglementare — drepturt de proprietate, proces echitabil
Si autoritate pentru oficialii federali de a institui
departmente precum Comisia Federala pentru
Reglementari in Energetica (FERC).

m Constitutia statului oferd un cadru de reglementare mai
detaliat — permitind statute $1 norme necesare pentru
reglementare.

s AMBELE mai contin $i cerinte de etica — Si niment nu
va avea Incredere intr-o autoritate de reglementare care a
comis tradare sau alte infractiuni — federale sau de stat.



Lege statutara

] Legea statutara este importantéi deoarece aceasta
oferd un cadru legal specific pentru reglementarea in
sine.

m Comisia Serviciilor Publice este creatd prin lege
statutard $1 autoritatea acesteia este prevazuta doar
de lege statutara .

m Normele legale ale statului, de asemenea, formuleaza
reguli specifice de eticd pentru angajatit de stat, in
general, §i in special pentru autoritatea de
reglementare PSC Missourt.



Etica $1 reglementarile etice



Definitia eticii

m  Etica” este studiul filozofier morale.

m Etica este o ramura a filozofier care
sistematizeaza, apara $1 recomanda concepte cu
privire la ceea ce este corect $1 ce este gresit.

m Ftica normativa este studiul actiunilor etice — a
face ceea ce este corect.



Definitia eticii

m [tica normativa ne ajutd sa decidem asupra
actiunilor corecte. Exista trei categorit generale:

m Ftica virtutii se axeaza mai mult pe caracterul, decit pe

actiunile persoanei.

= Consecventialismul priveSte moralitatea actiunit in

functie de rezultatele actiunii.

= Deontologia sustine ca deciziile trebuie facute luind in

considerare obligatiile unor persoane Si drepturile
altor. Acesatd categorie ne intereseaza pe not in
calitate de reprezentanti ai autoritatii de reglementare.



Definitia eticii

m Deontologia — tret filozotit

® Immanuel Kant - Imperativul categoric

m [tica este bazata pe capacitatea rationald a omenirii Si
oamenii au anumite drepturi inviolabile.

® John Rawls - Contractualism

m [aptele morale sunt acelea cu care not am fi de acord daca
am f1 fost impartiali.

® John Locke - Teoria drepturilor naturale

m Oamenii au drepturt naturale absolute.



Etica: de la filosofie spre aplicare

m [iecare dintre aceste tret filozofii se impletesc in
reglementarile etice, procedurile legale, practicile
si regulele folosite de autoritatile de reglementare
pentru a-$1 face lucrul sau.

® De exemplu, ideea lui Kant despre bazele rationale
poate f1 gasita in procesul Si procedurile echitabile
aplicate in rezolvarea cazurilor.

® Drepturile naturale ale lui Locke sunt vazute in
solutionarea diferendelor dintre parti in cauzele de
aparare a intereselor lor.



Nivele ale reglementarii etice

B In cadrul Comisiei Serviciilor Publice din
Missouri, procesul de reglementare are la baza
trel surse specifice de norme etice:

m 1. Statutele (legile) ale statulut Missouri (RSMo)
m 2. Ordinul Executiv (al Guvernatorului)

® 3. Normele promulgate de citre PSC Missourt



Reglementarea etica statutara

m [n Statutele revizuite ale statului Missouri,
sectiuni etice pot f1 impartite in cele care implica
toti angajatii publici i cele specifice pentru
Comisia Serviciilor Publice.



Dosare deschise — Sedinte deschise

m Capitolul 610 RSMo reprezintd legea statulut
Missouri privind sedintele deschise st dosarele
deschise, de asemenea cunoscuta ca legea cu privire
la transparenta proceselor decizionale.

m Potrivit acestel legi toate dosarele publice $i
sedintele publice sunt deschise pentru participarea
sau inspectia publicului, dacd in mod expres acestea
nu sunt inchise prin lege.

m [ egile cu privire la transparentd permit mass mediei
si publicului acces deplin la toate sedintele $i
dosarele cu exceptil limitate precizate in lege.



Dosare deschise — Sedinte deschise

m Principalele exceptit:

= Actiuni in justitie aflate pe rol;

= Inchiriere, vinzare sau cumpadrare — unde divulgarea ar
putea afecta pretul sau negocierile;

® Angajarea, concedierea, disciplinarea sau promovarea a
angajatilof;

= Militia de stat, activitatile garzii nationale;

= Evidentele academice, fisele medicale;

® Codurile programelor soft, informatii Stiintifice Si
tehnice.



Dosare deschise — Sedinte deschise

m PSC Missouri are masuri speciale de precautie pentru a
proteja informatiile cu grad inalt de confidentialitate
care apartin companiilor de utilitati $i se furnizeaza
catre PSC Missourt pentru achizitionarile reglementate.

m Materialele cu grad inalt de confidentialitate (HC) nu se
publica sau se discuta in cadrul gedintelor publice.

®m Dacid o companie de utilitati are obiectit cu privire la
publicarea informatiel — cum ar fi o cerere de la o firma

de avocatura, comisia, in general, solicitd o citatie emisa
de catre o instanta de judecata.

m Publicarea informatiet se pune la vot in cadrul comisiel.



Legea statului — toti angajatii de stat

Protectia informatorilor in art. 105.055 RSMo

m Una dintre cele mai importante legi etice este
legea cu privire la informatori care protejeaza
capacitatea angajatilor de a dezvalui actiunile
incorecte, de a raporta actiunile incorecte
legislatorilor Si sa nu se teama de razbunare din
partea agentiel la care activeaza sau sa nu fie
supravegheat pentru acest lucru.



Protectia informatorilor

m Nici un supraveghetor al autoritati de desemnare a oricarui stat nu va:

m 1. Interzice unui functionar de stat sau va lua orice masuri
disciplinare de orice gen impotriva unui functionar de stat pentru
divulgarea de orice presupusa activitate interzisa... sau pentru
divulgarea informatiei care in opinia functionarului prezinta probe
rezonabile:

m (a) Incalcarea unei oarecare legi, norme sau a unui regulament;

m (b) Gestionare defectuoasa... risipa de fondurt sau abuz de
autoritate, sau pericol substantial i specific pentru sanitatea
sau siguranta publica.”



Comisia de etica

m Articolul 105.955 din RSMo instituie Comisia de Etica
al statulur Missouri, care administreaza legile etice
referitoare la grupurile de interese (lobbyisti,
functionarii alesi $1 oficiali ai statului cu putere
decizionala, cum ar f1 comisari, consilieri Si Sefii de
departamente a1 PSC Missouri.

= In timp ce cea mai mare parte a activitatit Comisiei de
etica se focuseaza pe contributiile $1 cheltuielile de
campanie, aceasta, de asemenea, obliga functionarii cu
putere decizionala sa dezvilui informatiile privind
situatiile financiare.



Dezvaluirea informatiilor privind
situatiile financiare

m [unctionarii de stat trebuie sa prezinte
informatiile privind situatiile financiare in fiecare
an. Informatiile solicitate includ:

m Toate sursele de venit ale functionarului, ale sotiet
functionarului $i toti copiii aflati in intretinere;
® Darurile sau onorariile primite;

m Detinerile de actiuni in et detin mai mult de 10 la suta
din actiunile aflate in circulatie a unei companiel.

m Se aplica tuturor functionarilor, nu doar celor din

PSC Missouri.



Norme generale de etica
Activitatile interzise de lege
m Articolul 105.452 din RSMo contine o lista a

actiunilor in care functionarii de stat nu au voie
sd se implice:
m 1. Sa actioneze in calitatea sa oficiald pentru plata,
alta decit salariul lui(ei) oficial.

m 2. Sa foloseasca informatia confidentiala obtinuta din
ofictul sdu in scopul obtinerii de venituri financiare
proprii sau a sofiei $i/sau a copiilor.

m 3. Sa divulge informatii confidentiale pentru cistig
personal sau cistigul familiei angajatului.



Activitatile interzise de lege
(continuare)

m 4. Sa favorizeze actiunile pe orice chestiune in scopul
oferirii unor beneficii monetare speciale
functionarului sau familiei acestuia. Beneficiiul
monetar special este definit ca ,,beneficiul care este
mult peste placul publicului general.”

m 5. Sa foloseasca puterea sa decizionala in scopul
obtinerii de venituri financiare care 1l imbogatesc
material pe el, sotia sa sau familia sa, actionind sau
abtinindu-se de la actiune in scopul fortarii sau
extorcarii de la o altd persoana a orice ce are valoare
pecuniara reala.



Actiunile interzise de functionarii oficiali
cu putere de elaborare de reglementari

m In art. 105.462 din RSMo exista restrictii speciale
pentru functionarii oficiali, inclusiv comisari ai
PSC Missouti, a caror functie presupune
promulgarea de norme.

m Folosirea influentei in procesul de elaborare de

reglementart, avind ca rezultat beneficiul financiar al
functionarului, familia sa sau afacerea sa.

m Oferirea de servicil — in timp ce este angajat ca
functionar de stat oricarei persoane, firme sau
corporatit — influentind careva decizii ale agentiilor
de stat.



Acftiunile interzise de functionarii
oficiali cu putere de elaborare de
reglementari (continuare)

m Efectuarea de munca pentru orice persoand, afacere
sau corporatie pentru a influenta o decizie sau actiune
a unei agentii cel putin un an dupa parasirea agentel.

® [nterzicerea unui oficial sau companiei lui/ei de a
incheia contracte cu statul sau de a vinde, inchiria sau
furniza orice servicii catre stat — cu o suma mai mate
de $500 pe tranzactie sau $1,000 pe an, cu exceptia
cazulul in care sunt scoase la licitatie publica, in cadrul
careia oferta ciStigiatoare trece la concurentul cu cel
mal mic pret.



Actiunile interzise de catre
functionarii judiciari $i cvasi-judiciari

m Capitolul 105.464 din RSMo :

,»INIC1 O persoana in capacitate judecatoreasca sau
cvasi-judiciard nu va participa in aceastd capacitate in
orice procedura juridicd in care persoana in cauza
cunoaste cd una dintre parti este una din urmatoarele:
strabunicul, bunicul, parintele, parintele vitreg, tutorele,
parintele adoptiv, sotia, fosta sotie, copilul, copilul
vitreg, copilul adoptiv, nepoata, nepotul, fratele, sora,
unchiul, matusa sau varul persoane.”



Restrictii statutare pentru PSC
Missouri
m Articolul 386.110 din RSMo :

= Comisaril sunt obligati sa depuna juramint in vederea
respectarii Constitutiei SUA $i a statului Missoutt,
precum $i indeplinirea cu fidelitate Si onestitate a
atributitlor sale functionale.

= Comisaril sau angajatii comisiel nu pot:
m 54 fie angajatii unei companii de utilitats
reglementate.

m Sa detina actiuni sau interese financiare intr-o
companie de utilitati reglementate.



Restrictii statutare specifice
pentru PSC Missouri
m Articolul 386.200 din RSMo: Conflictele de
interese ale comisarilor sau angajatilor comisiet.
B [nterzice unul comisar, consilier sau angajat
public sa:
m Exprime solicitari, recomandari, cereri sau
sugestil privind numirea unei persoane intr-o

functie oarecare in cadrul companiei
reglementate.



Restrictii statutare specifice pentru
PSC Missouri (continuare)

m [nterzice oricarel companii de utilitats
reglementatd, angajatilor sau agentilor acesteia sa:

m Ofere oricarui comisar al PSC Missouri, consilier sau
angajat public un oarecare birou, pozitie, functie sau
loc de munca.

m Ofere orice permis de libera trecere sau transport, sau
orice reducere in tarif, sau

m Ofere orice dar, cadou, distractie sau recompense de
orice natura.



Penalitatile in conformitate cu
articolul 386.200 din RSMo

®m Daca un oarecare comisar, consilier public sau angajat incalca
oricare dintre prevederile acestei sectiuni, acestia vor fi eliberati din
functie.

®m Daca o companie de utilitits publice incalca oricare dintre
prevederile acestei sectiuni, aceasta poarta raspundere in fata
statului Missouri intr-o actiune civild in orice instanta de jurisdictie
competenta in evaluarea unei pedepse civile care nu depaseste

20,0008.

m Orice functionar, agent sau angajat al unei companii de utilitati
publice care incalca oricare dintre prevederile acestei sectiuni se face
vinovat de infractiune $i dupa condamnare se pedepseste cu o
amenda de 1,000$ sau cu privarea de libertate intr-o inchisoare din
comitat pe o perioada cel mult un an, sau ambele 1 amenda i
inchisoarea.



Normele PSC Missouri referitoare
la etica Titlul 4 CSR 240-4

m Pe linga legile statutare care stabilesc normele de
etica pentru comisarit $1 personalul PSC
Missouri, insusi PSC Missouri a adoptat propriile

norme etice 4 CSR 240-4.
m Acestea includ urmatoarele categorii:

m Interzicerea gratificatiilor/Ordinul executiv 92-04.

m Restrictii cu privire la comunicare neoficiala $i
unilaterala.



Interzicerea gratificatiilor

m Titlul 4 CSR 240-4, ,,Standardele de conduita a
Comisiel Serviciilor Publice” interzice oferirea
de gratificatii de catre agentiile reglementate sau
acceptarea de gratificatii de citre angajatit
comisiet:

® _...nu au vole sa accepte, direct sau indirect, oricare
daruri, alimente, gratificatii, bunuri, servicit sau
calatorii, indiferent de valoare...”



Ordinul executiv Nr.92-04

Titlul 4 CSR 240-4, de asemenea, adopta Ordinul
executtv Nr.92-04, emis de Guv. John Ashcroft in
anul 1992, care contine un cod specific de
conduita pentru angajatii publici.
m Destagoara activitatea guvernulut statulut intr-un mod
care inspird increderea publiculul.
= FBvita oricare interese sau activitati care influenteaza

necorespunzator sau prezintd aparenta unei influente
necorespunzatoare asupra conduitel functionarilor oficiali.



Ordinul executiv Nr.92-04
(continuare)

Actioneaza impartial i nict nu distribuie nici accepta favoruri
speciale sau privilegii.

Nu permite participarea politica sau apartenenta politica sa
influenteze in mod necorespunzator indeplinirea sarcinilor
publice.

Nu se permite desfasurarea unor afaceri cu Guvernul statului.

Nu e permite folosirea sau detinerea necoerspunzatoare de
substante ilegale sau de alcool la locul de munca sau in timpul
programului de lucru.

Respecta legile statulut Missouri tot timpul.



Ordinul executiv Nr.94-04

m Angajatil vor actiona, respectind cu scrupulozitate
legile federale, statale si locale aplicabile.

m Vor respecta toate prevederile privind conflictul de
interese.

® Se vor conforma cu toate legile care ofera acces egal
pentru totl cetatenit.

= [si vor indeplini obligatiunile in felul in care acestea
sunt specificate in lege.



Ordinul executiv Nr.92-04

m Compensatia financiard consta doar din salariile
S1 beneficiile autorizate.

= Angajatii nu au dreptul sa foloseasca functia sa intr-o
maniera destinata sa creeze castig personal.

= Angajatii nu au dreptul sa divulge informatii
confidentiale.

® Angajatii nu vor incerca sa influenteze deciziile
agentiel cu privire la potentialii angajatori, a caror
locuri de munca au fost acceptate sau sunt in curs de
negociere.



Ordinul executiv Nr.92-04

m Angajatii datoreaza publicului o aplicare
sirguinciasa a cunostintelor, competentelor $1
abilitatilor lor.

® Angajatii nu vor desfasura activitati
necorespunzatoare in afara locului de munca in
timpul orelor de lucru la stat.

= Angajatii vor indeplini toate instructiunile legitime
ale autoritatilor de supraveghere desemnate.



Ordinul executiv Nr.92-04

m Hchipamentul, materialele Si proviziile
achizitionate cu fonduri publice sunt destinate
pentru realizarea doar a scopurilor publice.

= Angajatii vor utiliza i intretine echipamentul,
materialele $1 proviziile statului intr-un mod eficient.

= Angajatii vor utiliza echipamentul, materialele st
proviziile statulut exclusiv in scopurile legate de
desfasurarea activitatilor statului.



Ordinul executiv Nr.92-04

m Activitatea guvernului statului va fi destasurata
cu respect, grija Si politete fata de clienti, colegl
Si publicul general.

= Angajatii vor aborda obligatiunile sale cu atitudine pozitiva $1
cu sustinerea comunicarii constructive.

= Angajatii nu se implica in orice forma de hartuire ilegala sau
discriminare la locul de munca.

= Angajatii in vederea indeplinirii sarcinilor sale nu vor cere
favoruri sexuale de la clienti, colegi, pacienti sau membri ai

publicului.



4 CSR 240-4.020

Comunicare neoficiala $i unilaterala

® Pina acum, toate normele etice — constitutionale,
statutare $1 chiar cele adoptate de ciatre PSC
Missouri — au fost din surse externe.

B Acum, sd revizuim unele restrictil etice specifice
elaborate $1 adoptate de catre PSC Missourt
pentru a asigura corectitudine $i incredere in
cadrul propriilor proceduri.



4 CSR 240-4.020

Comunicare neoficiala $i unilaterala

m Cazurile majore examinate de catre PSC Missourt
sunt gestionate prin audieri probatorii destasurate
potrivit procedurii in conformitate cu normele
Curtii Supreme a statului Missourt.

m Dat fiind ca comisarii PSC Missoutl nu sunt
judecitori, totusi, Curtea Suprema a statului
Missoutl a determinat ca Codul de conduita
judiciara pentru judecdtorii sectorulut judecitoresc
nu se aplica comisarilor PSC Missouti.



4 CSR 240-4.020
Comunicare neoficiala $i unilaterala

®m [n locul Codului de conduiti judiciara, PSC
Missourt a adoptat norme proprit in titlul 4 CSR
240-4 care sunt probabil chiar mai stricte.

m Scopul de baza a acestor norme este asigurarea
faptului ca nici una dintre parti a unui caz
examinat de comisie nu are avantaj fata de alte
parti a cazului respectiv — fie prin acces la
informatii sau acces la comisarul care va lua
hotarirea pe marginea cazului.



4 CSR 240-4.020

Comunicare neoficiala $i unilaterala

m Cazurile sunt judecate de catre Comisie prin
intermediul audierilor probatorii in care se
creaza un dosar cu probe.

m Deciziile comisiet se bazeaza doar pe probele din
acest dosar.

m Jdeea centrald a normelor etice ale PSC Missourt
este de a asigura faptul ca nict o comunicare sau
document din afara dosarului poate sa
influenteze luarea deciziei.



Cazurile contestate

B Aceste restrictil speciale, pentru scoputi practice,
se aplica cazurilor contestate.

B | egea statulul, RSMo 536.010(2):

m Caz contestat” inseamna o procedura in cadrul unei
agentil, in care, prin lege se impune determinarea
drepturilor, sarcinilor sau a privilegiilor legale a unor
partt anume in urma audierii.

® O procedura generald de stabilire tarifelor ar insemna
un caz contestat.

m Un caz de reglementare nu este un caz contestat.



Partile din proces

B Normele etice ale PSC Missourt se aplica
personalului PSC Missouri $1 tuturor partilor
practicipante in fata Comisiel.

m Oficiul consilierulur public (OPC):

® Reprezinta contribuabilii $i devine in mod automat
parte in toate procesele inaintate catre PSC Missoutt.

B Personalul PSC Missourt:

® [n mod automat parte in toate procesele — furnizeaza
marturie tehnica independenta.



Partile din proces

m Compania de utilitati — devine parte cind aceasta
inainteaza tariful, 1ar comisia suspendeaza acest
tarif $i dispune desfaSurarea unet audieri cu
privire la modificari.

m Alte parti — comisia poate pune la vot autorizarea
unui ,,statut intervenient” pentru persoanele
fizice sau organizatii, daca acestia au un interes
special care difera de cel al publicului larg i pot fi
afectatt negativ in urma deciziei SAU daca este in
interesul public autorizarea acestora in calitate de
partt la proces.



Partile din proces

m Toate partile la proces se pot intilni st discuta
intre e1, fara limitare sau restrictie.

m Partile la proces NU AU VOIE sa se intilneasca,
sa ofere informatii sau materiale unui comisar,
consilier al comisiei sau functionar care conduce
audierea, cu exceptia cazului in care acest lucru
este comunicat altor partt potrivit procedurilor
stipulate in normele de etica

4 CSR 240-4.



4 CSR 240-4.020
Comunicare neoficiala $i unilaterala

m Scopul: De a stabili standarde pentru a promova
increderea publica in comisie in ceea ce priveste
dosarele pe rol. Aceastd norma reglementeaza
comunicarea intre comisie, personalul tehnic
consultativ $i functionarii care prezideaza,
precum $i partile anticipate, partile, agentit
partilor $i persoanele interesate de aspectele de
fond, care nu fac parte din datele probatorii.



Unilateral vs. neoficial

m Comunicarea unilaterald este orice comunicare
intre un comisar Si una dintre parti la proces in
afara procesului de audiere a cazului care implica
aspectele de fond in cadrul procesului.

m Comunicarea neoficiald este orice comunicare cu
oricare dintre partile interesate (nefiind parte in
proces) 1n afara procesulut de audiere a cazului
care implica aspectele de fond 1n cadrul
procesului.



Comunicarea autorizata

m Probleme de reglementare generale;

m Comunicarea neesentiala sau de minimis;

m [ntreruperea servictului companiei de utilitati;
m Rapoarte privind pagube sau incidente;

m Restabilirea actualizarilor de servicii;

m Comunicare publica referitoare la compania de
utilitati (comunicate de presa).



Comunicarea autorizata

m Securitatea sau siguranta instalatilor companiei
de utilitati;

m Probleme inaintate catre agentii federale, precum
FERC;

m [nformatii referitoare la Organizatii regionale de
transport (RTO) s1 Operatorii independentt de
sistem (ISO);

m Probleme de munca, care nu sunt parte a
procesulut pe rol;

m Chestiuni legate de siguranta personalului.



Aspectul de fond

m In normele Comisiei titlul 4 CSR 240-4
problema de fond este definita ca:

m Hsenta, faptele specifice, probele, pretentiile sau
pozitiile care au fost sau posibil sa fie prezentate sau
adoptate intr-un caz contestat.”



Restrictii

m Comunicare unilaterala:

® Nici una din parti sau parte anticipata nu initiaza,
participa in sau se angajeaza in, direct sau indirect,
comunicare unilaterala.”

m  Comisarul, consultantul tehnic sau functionarul care
prezideaza nu initiazd, participd in sau se angajeaza in
comunicare unilaterald cu privire la cazul contestat
sau cazul contestat anticipat.”

® Dupa cum sa constatat in 4 CSR 240-4.



Despagubire unilaterala

m Nu este considerata unilaterala daca functionarul:
= Nu initiazd comunicarea;

® [nceteaza imediat comunicarea sau avertizeaza
persoana initiatoare ci comunicarea nu este potrivita
in afara audierit; Si

= Depune in registrul de procese o notificare cu privire

la comunicare, oferind informatii speciale prevazute in
norma.



Dezvaluirea

® Oricine 1nitiaza comunicarea neoficiala sau
unilaterala cu privire la procesul pe rol trebuie, in
termen de trei zile, sa depund o notificare in figa
acestul caz.

® Daca comunicarea a fost scrisa, in dosar trebuie
depusa copia acestela.

® Daca comunicarea nu a fost scrisa, trebute depusa o
notd, precum $i sumarul comunicarii, data st timpul
cind a avut loc $i cine a fost prezent.



Dezvaluirea

m Dacd partea initiatoare NU depune notificarea
timp de trei zile, acest lucru trebuie sa-1 faca
comisarul, consilierul sau functionarul care
prezideaza.



Perioada restrictiilor

Norma prevede atit cazuri contestate, cit $i cazurl
contestate anticipate.

Mai inti1, companiile de utilitati trebuie sa depuna o
notificare cu 60 de zile inaintea inaintaril tarifulul, care,
de fapt, va incepe procesul.

Totusi, oricine cunoaste sau ar trebui sa cunoasca
(anticipeaza) viitorul caz contestat este sub restrictie.

Restrictiile ramin in vigoare pinad cind cazul este in cele
din urma adjudecat (nu mai poate f1 atacate la instantele
judecatoresti).



Cerinte suplimentare

m Calendare publice

= Comisarii $1 consultantit trebuie sa intretina
calendare online ca oricine si le poata vizualiza.

m Aceste calendare trebuie sa contina toate Sedintele cu
partile sau partile anticipate ale proceselor.

m Toate sedintele trebuie plasate in calendar cu cel
putin 48 de ore inaintea desfasurarii Sedintel.

® Tuturor partilor la proces trebuie sa li se permita sa
participe la gedinta.



Procedurile suplimentare

m Toate registrele de procese sunt deschise 1
accesibile publicului prin Sistemul Informational
de Evidenta Electronica (EFIS).

m Audierile cazurilor contestate sunt transmise 1n

direct prin Internet $1 pot fi vizualizate mai tirziu
pe site-ul web al PSC Missouri.

m Toate Sedintele agendel comistet sunt deschise
pentru public, transmise in direct prin Internet $1
pot f1 vizualizate in orice moment pe site-ul web

al PSC Missouri.



Sunt eficiente aceste prevederi?

m Pe parcursul a 100 de ani de activitate, nici un
comisar al PSC Missouri nu a fost vreodata
eliberat din functie.

m Pe parcursul a 100 de ani de activitate, doar un
comisar a fost revocat din proces de catre instanta
de judecatd — ea a fost presedintele unet
organizatii care a fost una dintre partt intr-un caz
contestat la comiste.

m De la adoptarea versiunii actuale a Normelor 4
CSR 240-4, nict un comisar nu a fost nevoit sa se
retaga din proces.



Intrebari?



Stephen Stoll,
Comisar

Comisia Serviciilor Publice din Missouri

ANRE/NARUC

FEtica $i reglementarea companiilor de utilitats
Mai 2013
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