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                                           Mire se vjen!  (Welcome). 

Presentation – June 8, 2009                                                               ALJ Eve Moran emoran@icc.illinois.gov                                   

                                                     

                                     The Administrative Law Judge Function  

                                at the Illinois Commerce Commission. 

 

At the Illinois Commerce Commission (“Commission”), an Administrative Law Judge (“ALJ”) is authorized 
to conduct hearings (in contested cases), to waive hearings (in uncontested cases), and, in both 
instances, to prepare a recommended order based on the law and evidence presented.  The ALJ must be 
familiar with the Illinois Public Utilities Act and follow settled rules of construction in interpreting its 
provisions.  The ALJ must also be knowledgeable about the law of evidence, the rules of practice 
adopted by the Commission, and statutory administrative law procedures.  Most importantly, the ALJ 
must be honest, fair and impartial. 

The Illinois Commerce Commission employs 15 Administrative Law Judges (ALJs).  There are ten (10) 
ALJs in Chicago and another five (5) ALJs work in Springfield, Illinois. 

I. The Beginnings of a Case: Giving Due Notice. 

Most cases begin with a pleading.   A “pleading”  is a general term and  it can mean an application, or a 
complaint or a petition or a motion.  It is a written document filed with the Clerk of the Commission in a 
formal proceeding and,  in each case,  it asks the Commission to do something. A pleading may or may 
not come with attachments to support the request being made.  The person, corporation or other entity 
who files a pleading is a party to the case. 

The Chief Clerk is the keeper of records for the Commission.  She, or a member of her staff, accepts the 
filing of an  initial pleading and will assign a docket number  to  that case, e.g. 09‐XXXX. All subsequent 
filings made with the Clerk will  include that docket number and will become part of the record  in the 
case.  See Sample “A” attached. Once a case is docketed, it is assigned to an ALJ who is then responsible 
for managing all aspects of the proceeding. 

The ALJ works closely with the Clerk’s Office. The Chief Clerk sends out notices to the parties on behalf 
of the ALJ.  A “notice” informs the recipient that something will happen on a certain and time and at a 
certain location. See Sample “B”attached. The giving of timely notice, and an opportunity to be heard, is 
fundamental to what both the states and the federal governments consider due process of  law under 
the 14th Amendment of the U.S. Constitution.  An ALJ may find it necessary to send out several notices in 
the  course  of  a  proceeding.    For  example,  the  ALJ  is  responsible  for  giving  due  notice  of  status 
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conferences (held to set a schedule for the case, to litigate discovery disputes, to protect confidentiality 
of  documents,  etc.);  of  any  rulings  entered  on  motions  (to  intervene  in  the  case,  to  request  a 
continuance, etc.) and of the date, time and other parameters of the evidentiary hearing. 

Major Considerations:    to give parties  timely notice and an effective opportunity  to be heard at all 
stages of the proceeding. 

II.  Building of the Record. 

The decision in a case requires a full and complete record of relevant evidence.  The building of a record 
largely takes place during the hearing and a stenographer is present to record all that was said and done 
during the proceeding. The parties ‘arguments on what that evidence means under the law and how it 
should be treated in the decision‐making process are matters that will be included in briefs filed after 
the hearing.   

A. The Evidentiary Hearing. 

In contested matters, a hearing is required.  This is a formal proceeding, presided over by the ALJ, where 
witnesses appear to give evidence and where that evidence is tested.  At a typical Illinois Commission 
hearing, this evidence generally comes in the form of: 

• sworn‐to written witness testimony .  See Sample “C” attached;  

• live cross examination where the lawyer for another party, or the ALJ, puts questions to the 
testifying witness.  See Sample “D” attached;  

•  business documents, correspondence, or other materials, e.g. graphs, charts, etc., prepared to 
explain matters at issue in the case. See Sample “E” attached. 

1.  The role of the lawyers. 

Generally, each party is represented by a lawyer versed in the rules of evidence and familiar with the 
Rules of Practice. 83 Ill. Adm. Code 200, and the Public Utilities Act, 220 ILCS 1‐101 et. seq.  (Consumer 
complainants, however, usually do not, and need not, have an attorney).  The attorney’s job at hearing 
is to protect the witness from responding to irrelevant and otherwise objectionable questions and to 
ensure (through the vehicle of cross‐examination and re‐direct examination) that the record is complete 
in setting out the client party’s evidence and position. 

2. The role of the ALJ. 

The ALJ will settle any evidentiary disputes that may arise during the hearing after listening to the 
arguments on both sides of the issue.  And, he or she is responsible for keeping order and maintaining 
professionalism in the hearing room. The ALJ may also ask questions of the witnesses as he or she 
considers necessary to resolve the issues of the case.  At all times, the ALJ is focused on the building of a 
record sufficient to allow for a reasonable decision to be made in the case. 
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B. Post‐Hearing Briefs. 

After all the evidence is put into the record and identified as such for the Clerk, the ALJ will announce 
that the record is “Heard and Taken.”  This means that the case must be decided on that record 
evidence only.  (If special circumstances were to arise, it would require a formal re‐opening of the 
record, with proper notice given, to take in new evidence). 

After the record is closed, each of the parties will be given a specific date by which to file (with the Clerk 
and with copies served on all other parties to the case) their respective legal briefs.  These briefs, 
prepared by the lawyers, are written statements that address the facts of the case, recite the pertinent 
law, and argue how the law applies to the facts in a way that supports a party’s position. 

Major Considerations:  Fairness in the process for developing a full and complete record on the issues 
and in the treatment of the witnesses and their attorneys. 

III. Writing the Proposed Order. 

The ALJ will review the evidence of record and consider all of the parties’ arguments on the law and the 
evidence in order to prepare a “Proposed “or recommended Order for the Commission to adopt as its 
own. 

The order is written for several reasons:   

a).   To allow the writer to test his or her analysis.  When we write, the drafting process itself makes 
it possible to test the logic of our thoughts and to analyze what we have heard. Unlike the 
excitement and flurry of a hearing, the written order is produced in a calm setting, distant from the 
parties and with time for due reflection on the evidence and the issues. 

b).   To allow for certainty in the decision.  A well‐written order will inform the parties and the 
public of what was decided and why it was decided in that particular way. And, it will persuade the 
reader as to why the decision was correct. If the decision requires a party to do something, the 
Proposed Order will state, with precision, when and how the required action is to be performed. 

c).  To create precedent.  A written order stands as a record of how the Commission treated a 
particular case.  It informs future parties of what they might reasonably expect from the 
Commission if the situation they present is similar on facts and on the law. Regardless of whether a 
matter is being litigated under civil law system or the common law system, there is inherent in both 
a general respect for precedent.  This follows from the commonsense notion that cases which are 
the same or similar on the facts and on the law, should be decided in a similar way.  Under the legal 
system and the administrative system in Illinois, the Commission may break away from the 
traditional way that it treats certain issues or policies but the order must give reasons and fully 
explain why it is treating a similar situation different from what has been done in the past. 
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The written proposed Order is provided to all parties in the case.  They are allowed a certain period of 
time by which to file Briefs on Exceptions that challenge the reasoning and conclusions of the Proposed 
Order.  The ALJ considers this set of arguments and ultimately may, or may not, revise the Proposed 
Order. But, in each instance, the ALJ will give the reasons for the result in a Post‐Exceptions Proposed 
Order that is put on the Agenda for the Commission’s next meeting and deliberations. 

Major Considerations:  Fairness to the parties shown by outlining their evidence and arguments in an 
objective manner and in drawing fair, reasonable and sustainable conclusions from the record. 

IV. Defending the Proposed  Order Before the Commission. 

During the Commission’s public and open deliberations, the ALJ may be called upon to explain why the 
recommended Order is fair, complete and reasonable.  The ALJ will be prepared to provide answers to 
questions asked by the any of the individual Commissioners.  In the end, the Commission may accept the 
proposed Order and enter it as its own, or it may modify all or part of the Order with its own language.  
Today, our esteemed visitors will be able to view this interaction between the Commission and the ALJs.  

V. Final ALJ Actions in the Case. 

The final “Order” of the Commission is the written decision on the issues of the case that is based on all 
of the relevant evidence of record and an analysis of each party’s arguments on that record and the 
relevant law. Once the Commission enters an Order, the Clerk will serve a copy of the Order on each of 
the parties to the case. This will allow any unsatisfied party to file an “Application for Rehearing “with 
the Commission that identifies errors in its Order.  The ALJ will prepare a Memorandum for the 
Commission with a recommendation to grant or deny rehearing.  If rehearing is denied by the 
Commission, the unsatisfied party may then challenge the Order in the Illinois Appellate Court.  If 
rehearing is granted by the Commission, the ALJ will have the Chief Clerk send out notice to all parties of 
a status conference to discuss procedures on the rehearing matter. 

Key Terms: 

Lawyer – avocet 

Judge – giykates 

Rules – rrequilore 

Law – digj 

 

 

 

 


